
المواءمة مع رؤية السعودية 2030

تجسّّد جاهز نموذًجًا عملًيًا لترجمة مستهدفات رؤية السعودية 2030 إلى واقع ملموس، إذ انطلقت من 
الرياض وتوسعت على المستويين الوطني والإقليمي لتعكس طموحات المملكة العربية السعودية في تنويع 

القاعدة الاقتصادية وتسريع التحول الرقمي وتعزيز دور القطاع الخاص في قيادة النمو. وحرصت جاهز في رحلتها 
على بناء منظومة متكاملة للخدمات عند الطلب مدعومة بالتقنية، والتي تربط بين المستهلكين، والمنشآت 

الصغيرة والمتوسطة، ومزودي الخدمات اللوجستية، وبنية المدفوعات الرقمية ضمن منصة موحدة، مما مكن 
جاهز من تحويل أولويات الرؤية إلى نشاط اقتصادي يومي ذي أثر مباشر. 

دعم مستهدفات رؤية السعودية 2030 من خلال منصة رقمية وطنية رائدة

ترسيخ مكانة جاهز كمنصة سعودية رائدة في تقنيات توصيل تنمية الاقتصاد الرقمي
الطعام والتجارة الرقمية

توسيع شبكة المتاجر وقاعدة العملاء، وتعزيز قابلية المنصة 
للتوسع وموثوقيتها التشغيلية

تعميق الحضور في السوق وتطوير القدرات التقنية 
والتشغيلية للمنصة

تمكين المطاعم والمنشآت الصغيرة والمتوسطة عبر أدوات تمكين المنشآت الصغيرة والمتوسطة وريادة الأعمال
رقمية متقدمة وخدمات لوجستية مدعومة بالبيانات

استقطاب شريحة أوسع من المتاجر المحلية ودعم 
انتشارهم في مختلف مناطق المملكة

إطلاق حلول رقمية متقدمة وأدوات تحليلية مبتكرة لتعظيم 
عوائد المتاجر

تحسين تجربة العميل عبر سرعة التوصيل والموثوقية الارتقاء بجودة الحياة
ومستويات أعلى من تخصيص التجربة

تقليص زمن التوصيل، وتسهيل استخدام التطبيق، ورفع 
ا وخدمات أسرع وأكثر سلاسةمؤشرات رضا العملاء تقديم تجارب أكثر تخصيًصً

الاستثمار في الكفاءات الوطنية وتنمية المهارات الرقمية تطوير رأس المال الرقمي والبشري
المتقدمة

زيادة نسب التوطين، وتنفيذ برامج تدريب متخصصة في 
التقنية والعمليات

إنشاء مراكز تميز بقيادات وطنية في مجالات المنتجات 
والبيانات والذكاء الاصطناعي

توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي وتحليلات البيانات تحفيز الابتكار والتقنيات الناشئة
المتقدمة والبنية السحابية القابلة للتوسع

إطلاق تطبيقات تجريبية للتنبؤ بالطلب المدعوم بالذكاء 
الاصطناعي، وتحسين توجيه المسارات، وتطوير تحليلات 

العملاء

تعميم حلول الذكاء الاصطناعي تجاريًاا وطرح خدمات تقنية 
مبتكرة جديدة

تحسين معدلات استغلال الأسطول وخفض الهدر في رفع كفاءة العمليات اللوجستية ونماذج التوصيلتعزيز الاستدامة والكفاءة التشغيلية
العمليات التشغيلية

اختبار نماذج توصيل مستدامة وتوسيع مبادرات خفض 
تكلفة الطلب الواحد

إنجازات عام 2025ممستهدفات رؤية السعودية 2030 أهداف عام 2026مالأهداف الاستراتيجية الموائمة

ويعكس تطور المجموعة من شركة ناشئة إلى كيان وطني رائد مدرج في السوق المالية، ثمرة التطورات 
الداعمة لريادة الأعمال، وتطوير الأسواق المالية، وتعزيز التحول نحو مجتمع غير نقدي وتحديث منظومة 

الخدمات اللوجستية وخلق فرص عمل نوعية. وبهذا النهج، تنسجم جاهز بصورة وثيقة مع مستهدفات 
الرؤية، وتسهم في ترسيخ اقتصاد وطني رقمي أكثر شمولًاا وارتكاًزًا على الابتكار.

51

03 المراجعة الاستراتيجية0102 040506مجموعة جاهز    I    التقرير السنوي 2025م

50


